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TERMOS DE USO

O Banco Andbank (Brasil) S.A e demais empresas integrantes de seu conglomerado economico,
doravante denominadas “Andbank” , estabelece nestes Termos de Uso as condigoes, obrigacoes e
responsabilidades para utilizacao dos sites e aplicativos do Andbank por meio dos quais o Usuério
poder4 acessar os servicos e contetidos disponibilizados pelo Andbank. O Andbank poderé estabelecer
Termos de Uso especificos a determinado site ou aplicativo, que complementarao e/ou prevalecerao
sobre as disposicoes deste instrumento. Se vocé nao concorda com as disposicoes destes Termos de
Uso e Politica de Privacidade, ndo avance para as outras paginas do site do Andbank.

1. CADASTRO

Os sites e aplicativos possuirao tanto areas de contetildo aberto como areas de contetido restritos e/ou
servigos restritos, sendo certo que para o Usudrio acessar o contetido e/ou servigos estritos, pode ser
necessario realizar cadastro no site e/ou aplicativo, mediante a criacao de um perfil com login e senha
e/ou fornecimento de alguns de seus dados pessoais, conforme solicitado. O Usuério se responsabiliza
pela precisao e veracidade dos dados informados e reconhece que a inconsisténcia destes podera
implicar na impossibilidade de acesso ao site ou aplicativo. O Usuario é responsavel pela guarda, sigilo
e boa utilizacao do login e senhas cadastradas, isentando o Andbank de qualquer responsabilidade
pela divulgacao de sua senha a terceiros e pelo mau uso do sistema. O login e senha somente poderao
ser utilizados pelo Usuario cadastrado, sendo expressamente proibido o compartilhamento de login
e/ou senha com quaisquer terceiros. O Usuario podera, a qualquer momento, excluir sua conta no site
e/ou aplicativo, ficando ressalvado o direito do Andbank de guarda das informacées e/ou dados cuja
manutencao seja uma obrigacao legal ou regulatoéria ou, ainda, cuja manutencao seja necessaria para
cumprimento de ordem judicial, no ambito de processos judiciais e/ou administrativos.

2. SERVICOS E PRODUTOS

Os produtos e servigos contidos no site do Andbank podem nao estar disponiveis e/ou nao se
enquadrar no perfil de todos os Usuérios, por favor, consulte os termos e condicdes aplicaveis, tais
como condi¢des comerciais e objetivos de investimentos e outros termos especificos para mais
informacoes. As informacdes contidas no site Andbank sao para fins informativos e ndo podem ser
encaradas como solicitacao, recomendacao ou oferta de compra ou venda de valores mobiliarios e/ou
produtos de qualquer tipo, nem mesmo constitui parecer financeiro, juridico, fiscal ou significa
aconselhamento ou indicacdo de adequacao de qualquer investimento a qualquer investidor.

O site e/ou aplicativo do Andbank pode conter informes, previsoes e/ou projecoes das mais diversas
naturezas que representem o julgamento e a expectativa do Andbank, sendo certo que riscos,
incertezas e outros importantes fatores podem resultar em uma realidade significativamente distinta
daquela prevista. A consulta de um profissional devidamente qualificado é imprescindivel antes da
tomada de qualquer decisao de investimento.

Embora o Andbank somente reproduza em seu site e/ou aplicativo somente informacoes obtidas de
fontes consideradas confidveis e bem-intencionadas, o Andbank nao apresenta qualquer garantia,
expressa ou implicita, a respeito de tais informacgoes.
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3. LINKS DE TERCEIROS

O site e/ou aplicativo poderao conter links para website(s) de terceiros. O Usuario esti ciente e
concorda que a existéncia desses links nao constitui endosso ou patrocinio de website(s) de terceiros
pelo Andbank e que sdo fornecidos somente para sua conveniéncia e informacdo, de modo que
reconhece estar sujeito aos termos de uso e demais politicas do(s) website(s) respectivo(s). O Andbank
nao tera responsabilidade de qualquer tipo por contetido de terceiros ou sites acessados através de
links disponiveis no site do Andbank.

4. VIOLACOES

O Usuario nao podera praticar as seguintes acées em razao ou por meio da utilizacao do site e/ou
aplicativo:

(i) pratica de quaisquer atos ilicitos e/ou violacao da legislacao vigente, inclusive das disposi¢oes da
Lei 9.613/98 e da Lei 12.846/13;

(i1) atos contrarios a moral e aos bons costumes;

(iii) carregamento, envio e/ou transmissao de qualquer contetido de cunho erético, pornografico,
obsceno, difamatério ou calunioso ou que fagcam apologia ao crime, uso de drogas, consumo de
bebidas alcodlicas ou de produtos fumigenos, violéncia fisica ou moral;

(iv) carregamento, envio e/ou transmissao de qualquer contetdo que promova ou incite o preconceito
inclusive de origem, raca, sexo, cor, orientacao sexual e idade) ou qualquer forma de discriminacao,
bem como o 6dio ou atividades ilegais;

(v) ameaca, coacao, constrangimento fisico ou moral aos demais Usuarios;
(vi) violagao de direitos de terceiros; (vii) violacao dos direitos de sigilo e privacidade alheios;

(viii) atos que causem ou propiciem a contaminacdo ou prejudiquem quaisquer equipamentos do
Andbank , inclusive por meio de virus, trojan, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou por

quaisquer outros dispositivos que venham a ser criados;

(ix) praticar quaisquer atos que direta ou indiretamente, no todo ou em parte, possam causar prejuizo
ao Andbank e a qualquer Usuério e/ou a terceiros;

(x) usar qualquer nome empresarial, marca, nome de dominio, slogan, ou expressao de propaganda
ou qualquer sinal distintivo ou bem de propriedade intelectual de titularidade do Andbank.

5. RESPONSABILIDADES
O Usuario é exclusivamente responsavel:

(i) Por todos e quaisquer atos ou omissoes por ele realizados a partir de seu acesso a internet, site e/ou
aplicativo;

(ii) Por todo e qualquer contetido por ele carregado, enviado e/ou transmitido ao site e/ou aplicativo;
(iii) Pela reparacao de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive decorrentes de violacao

de quaisquer direitos de outros usuérios, de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual,
de sigilo e de personalidade, que sejam causados ao Andbank, a qualquer Usuério, ou, ainda, a
quaisquer terceiros, inclusive em razao do descumprimento do disposto nestes Termos de Uso ou de
qualquer ato praticado a partir de seu acesso a internet, ao site e/ou aplicativo.
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O Usuario declara estar ciente de que todos e quaisquer contetidos enviados e/ou transmitidos ao Site
e/ou aplicativo por qualquer Usuario e/ou terceiros nao representam, de nenhuma forma, a opiniao
ou visao do Andbank.

Caso o Usuéario descumpra qualquer disposicao destes Termos de Uso ou disposicao legal, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis, o Andbank poder4, por si ou por terceiros, a qualquer tempo, a
seu exclusivo critério, sem necessidade de qualquer aviso ou notificacao prévia ou posterior a qualquer
Usudrio ou a qualquer terceiro, sob qualquer meio ou forma, sem prejuizo de iniciar as medidas legais
cabiveis, suspender ou limitar o acesso ao site e/ou aplicativo, encerrar a conta de qualquer Usuério
e/ou tomar outras providéncias que entender necessarias para o cumprimento destes Termos de Uso
e para o bom funcionamento do site e/ou aplicativo, a qualquer tempo.

6. PROPRIEDADE INTELECTUAL

Pertencem ao Andbank e/ou, se o caso, a terceiro (i) todo e qualquer software, aplicativo ou
funcionalidade empregado pelo Andbank referente ao site e/ou aplicativo; (ii) a identidade visual do
site e/ou aplicativo (incluindo o projeto de arte grafico-visual de quaisquer de suas paginas); (iii) o
nome empresarial, marca, nome de dominio, slogan ou expressao de propaganda ou qualquer sinal
distintivo de sua titularidade inserido no site; e (iv) todo e qualquer contetdo criado e produzido pelo
Andbank ou por terceiros, os quais nao poderdo ser usados, sob qualquer meio ou forma, pelos
Usuaérios.

Nas hipdteses em que os sites e/ou aplicativos permitirem o envio e/ou transmissao de conteudos
pelos usuéarios, o Usuario concede autorizacao gratuita, nao exclusiva, irrevogavel e irretratavel ao
Andbank para utilizar todos e quaisquer direitos intelectuais (inclusive autorais e conexos)
patrimoniais sobre quaisquer contetidos, enviados e/ou transmitidos pelo Usuéario ao site e/ou
aplicativo, sob qualquer forma ou meio, a seu exclusivo critério, sem qualquer restricao ou limitagao
de qualquer natureza. O Usuario declara e garante que os contetdos nao infringem direitos de
terceiros e que obteve todas as autorizacoes eventualmente necessarias para possibilitar o uso destes
pelo Andbank.

Nenhum Usuario poderd, sem qualquer excecdo, modificar, copiar, transmitir, distribuir, expor,
desenvolver, reproduzir, publicar, licenciar, copiar formato, criar trabalhos derivados, transferir ou
de outra forma utilizar, no todo ou em parte, para publicacao ou para fins comerciais as informacées
publicadas no site do Andbank, sem prévia e expressa autorizagao, por escrito, do Andbank.

Produtos, marcas, expressoes, nomes, denominacoes sociais e logomarcas pertencentes a terceiros e
reproduzidos no site do Andbank também podem estar protegidos por direitos autorais, registro de
marcas e patentes, etc. Nao devem ser utilizadas para qualquer finalidade, sem prévio e expresso
consentimento, por escrito, do respectivo proprietario.

7. TOLERANCIA

A tolerancia quanto ao eventual descumprimento de quaisquer das disposicoes destes Termos de Uso
por qualquer Usuario nao constituira rentincia ao direito de exigir o cumprimento da obrigacao, nem
perdao, nem alteracao do que consta aqui previsto.
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8. NAO APLICABILIDADE DE DETERMINADO DISPOSITIVO

Se qualquer dispositivo deste Termos de Uso for considerado, por juizo ou autoridade competente,
invalido, ilegal ou inaplicivel em determinada jurisdicdo, este dispositivo deve ser julgado
separadamente para que nao faca mais parte dos Termos de Uso, o que significa que todos os
dispositivos restantes permanecerao validos, legais e aplicaveis perante esta jurisdicao e isto nao
afetard, ainda, a validade, a legalidade e a aplicabilidade de todos os dispositivos aqui constantes em
outras jurisdigoes.

9. ALTERACOES

O Andbank, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério e sem necessidade de qualquer aviso prévio ou
posterior a qualquer Usuario ou terceiro, podera (i) suspender, cancelar, interromper o acesso ao site
e/ou aplicativo e (ii) remover, alterar e/ou atualizar no todo ou em parte o site e/ou aplicativo, bem
como seus respectivos conteidos e/ou Termos de Uso. O contetido do site e as funcionalidades do
aplicativo sofrem constantes atualizacoes e melhorias, de modo que o Andbank o convida a consulta-
los regularmente. O Andbank nao esta sujeito a qualquer obrigacao de atualizacao das informacoes
contidas no site do Andbank. Qualquer alteracao deste Termos de Uso passara a vigorar a partir da
data de sua publicagao.

10. LEGISLACAO E FORO

Este Termo de Uso é regido de acordo com a legislacao brasileira. Qualquer disputa ou controvérsia
oriunda de qualquer ato praticado no ambito da utilizacdo do site e/ou aplicativo pelos Usuérios,
inclusive com relacdo ao descumprimento do Termos de Uso ou pela violacdo dos direitos do
Andbank, de outros Usuarios e/ou de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo
e de personalidade, serao processadas na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, Brasil.
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